SERVISNi SMLOUVA &. EVS-SRV/0053/2025/UUB

uzaviena v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2 zakona ¢&. 89/2012 Sb.,
ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjSich predpist (dale také jen NOZ)

Smluvni strany:

Poskytovatel: COMIMPEX spol. sr. 0.

ICO: 46972439

DIC: CZ46972439

sidlo: Haskova 153/17, 638 00 Brno

zastoupen: p. Davidem Stfelcem, jednatelem spoleénosti
telefon: 541 213 159

e-mail: David.Strelec@comimpex.cz

bankovni spojeni: Komeréni banka, a. s., ¢islo uctu: 35609641/0100

(dale také jen Poskytovatel)

a

Objednatel: Mésto Ujezd u Brna

ICO: 00282740

DIC: CZ00282740

sidlo: Komenského 107, 664 53 Ujezd u Brna

zastoupen: Ing. Marii Kozakovou, starostkou mésta, tel.: 602 500 583
zastupce ve vécech technickych: Ing. Karel Vévar, tel.: 724 183 499

e-mail: starosta@ujezdubrna.cz; e-posta@ujezdubrna.cz
bankovni spojeni: Komeréni banka, a. s., ¢islo uétu: 4925641/0100

(dale také jen Objednatel)

(Poskytovatel a Objednatel spole¢né dale také jen jako Smluvni strany)

Obé smluvni strany dle vlastniho prohlaseni k pravnim ukonim zcela zpusobilé, uzaviely
dnesniho dne, mésice a roku tuto Servisni smlouvu (dale také jen smlouva):

l.
Predmét smlouvy

Poskytovatel se zavazuje poskytnout sluzbu servis a monitoring CCTV (uzavieny
televizni okruh). Servis bude zahrnovat pravidelnou kontrolu, udrzbu a aktualizace.

Monitoring bude zajiStovat sledovani infrastruktury, za ucelem predchazeni vypadkim
a zaru€eni maximalni dostupnosti.

I
Podminky poskytovani sluzby

Poskytovatel se zavazuje k udrzbé& a monitoringu CCTV. Sluzby mohou byt provedeny
bud v misté plnéni, nebo prostiedky vzdalené spravy, dle povahy provadéného zasahu
a domluvy obou smluvnich stran.

Monitoring infrastruktury bude provadén pomoci automatického systému nepretrzité
v rezimu 24/7 ¢ast WIFI a 1x tydné dohled na ¢ast CCTV. Servisni zasah je poskytovan
pro incidenty detekované monitorovacim systémem, nebo nahlasené objednatelem na
Helpdesk na telefonnim &isle 533 038 233, nebo mailem na helpdesk@comimpex.cz.
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Reakce na reportovany incident probéhne v pracovni dobé do 2 hodin od nahlaseni.
Poskytovatel odstrani zavadu nebo zajisti nahradni feSeni k obnoveni provozu zafizeni
ve |h(té zavislé na povaze zavady obvykle nejpozdéji do 1 dne ode dne provedeni
odborného Setfeni.

.V ramci paudalniho poplatku je poskytovano:

a) Garance reakci uvedenych v servisni smlouvé.

b) Poskytnuti pfistupu k systému Helpdesk pro zadavani pozadavka.

¢) Monitoring vybranych zafizeni a automatické hlaseni jejich nedostupnosti na
Helpdesk.

d) 1x mésitné vzdalené kontrola stavu a aktualizace firmware vSech zafizeni dle
seznamu.

I,
Cena a fakturace

Pausalni poplatek za garanci rozsahu a termin(i vSech vySe uvedenych sluzeb ¢ini 4.600
K& mésicné a je fakturovan nejpozdéji k 15. kalendarnimu dni nasledujiciho mésice.

Ceny za dalSi poskytnuté sluzby budou objednateli u¢tovany dle v den provedeni sluzby
platného ceniku poskytovatele. V den uzavieni smlouvy jsou tyto ceny nasledujici:

a) 1.490 K¢ za kazdou zapocatou hodinu.

b) Dopravné do mista plnéni a cesty zpét 18 K&/km.

Pausalni poplatek, poskytnuté sluzby, cestovné a dodané zbozi se objednatel zavazuje
uhradit pfevodnim pfikazem na zakladé vystavené faktury — danového dokladu
poskytovatelem se splatnosti 14 dni. VSechny ceny jsou uvedeny bez DPH a uctované
dle platnych pravnich predpist, kdy k této cené bude pfipoctena DPH v aktualni vysi dle
prislusnych pravnich predpisu.

Smluvni strany si sjednavaji inflani dolozku, na jejimz zakladé je poskytovatel opravnén
jednostranné zvysit pausalni poplatek specifikovany v ¢&l. Ill. odst. 1 této smlouvy
o procento, odpovidajici kladnému procentu meziroéni inflace vyhlasenému Ceskym
statistickym ufadem za pfedchozi kalendarni rok, a to vzdy s ucinnosti od prvniho dne
mésice nasledujiciho po mésici, v némz bude takové vyhlaseni oficialné ucinéno.

O dobu prodleni s uhradou platebnich povinnosti objednatele podle tohoto ¢lanku se
prodluzuji terminy plnéni povinnosti podle této smlouvy ze strany poskytovatele.
Pfesahne-li prodleni objednatele s Uhradou platebnich povinnosti podle tohoto ¢lanku 30
dni, je poskytovatel opravnén od této smlouvy okamzité odstoupit. Odstoupenim od
smlouvy neni dotCen narok poskytovatele na uhradu plateb vyuctovanych podle této
smlouvy vCetné sankci.

V.
Smluvni pokuty

Poskytovatel zaplati objednateli smluvni pokutu za prodleni s nastupem k pInéni innosti
servisu a udrzby kamerového systému C&i za prodleni s provedenim (zahajenim Ci
ukonc€enim) Cinnosti dle ¢l. 2. smlouvy, a to:

a) Ve vysi 500 K& za kazdy den (i zapoCaty) prekroCeni dohodnutého terminu pro
nastup k vykonu pravidelnych €innosti, pokud nebude posun terminu odsouhlasen
obé&ma smluvnimi stranami.

b) Ve vysi 1.000 K& za kazdy den (i zapoCaty) prekroeni dohodnutého terminu pro
nastup k vykonu servisnich &innosti pfi nahlaSeni poruchy, pokud nebude posun
terminu odsouhlasen obéma smluvnimi stranami.
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2. V pfipadé prodleni objednatele s uhradou platebnich povinnosti je poskytovatel opravnén
po objednateli poZadovat urok z prodleni ve vysi stanovené platnymi pravnimi pfedpisy.

3. Uplatnénim smluvni pokuty neni dotéena povinnost smluvni strany k nahradé Skody
druhé smluvni strané v piné vysi.

V.
Ochrana informaci

1. Strany se dohodly, Ze veSkeré duvérné informace, které si sdélily v ramci uzavirani
a plnéni této smlouvy, dale informace, tvofici jeji obsah a informace, které si sdéli nebo
jinak vyplynou i z jejiho plnéni, zGstanou dle jejich vile utajeny.

2. Strany se dohodly, ze davérné informace nikomu neprozradi a pfijmou takova opatfeni,
ktera znemozni jejich pfistupnost tfetim osobam. Ustanoveni pfedchozi véty se
nevztahuje na pfipady, kdy:

a. maji smluvni strany této smlouvy opacnou povinnost stanovenou zakonem;
a/nebo
b. takové informace sdéli
i. osobam, které maiji ze zadkona stanovenou povinnost mi¢enlivosti

a/nebo

ii. spfiznénym osobam, subdodavatelim, nebo jinym poradcim,
zaméstnancum za predpokladu, Ze (i) dot€ena strana bude o takovém
zpfistupnéni v dostate¢ném predstihu informovana a ze (ii) pfislusné
osoby, kterym budou divérné informace poskytnuty, se pisemné zavazi
zachovat dlvérnost poskytnutych informaci, a to v rozsahu stanoveném
touto smlouvou,

a/nebo
iii. se takové informace stanou vefejné znamymi &i dostupnymi jinak nez
porusenim povinnosti vyplyvajicich z tohoto ¢lanku;

a/nebo
iv. jedna strana udéli strané druhé pisemny souhlas ke zpfistupnéni
informace treti osobé.

3. Poskytovatel, jako uzivatel systému CCTV je povinen zachovavat mi€enlivost o vSech
informacich, které v souvislosti s pouzivanim systému CCTV ziska, pokud tyto informace
nejsou bézné dostupné, a zajistit, aby nedoslo k jejich uniku a zneuziti. Poskytovatel se
dale zavazuje, Ze veskeré interni informace, které uzivanim CCTV systému ziska, budou
pouzity vyhradné pro plnéni UCelu, ke kterému budou provozovatelem systému CCTV
uréeny.

4. Zavazky obsazené v tomto odstavci tykajici se zachovavani divérného charakteru
informaci zlistanou v plném rozsahu platné a ucinné nehledé na ukonc&eni platnosti této
smlouvy.

5. Jakékoliv nakladani s osobnimi udaji se fidi platnymi pravnimi predpisy, zejména
zakonem ¢&. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich Udaji a nafizenim Evropského
parlamentu a Rady ¢&. 2016/679 ze dne 27.04.2016 o ochrané fyzickych osob
v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a o volném pohybu téchto udajd a o zruSeni
smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udajl).
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VI.
Zavérecna ujednani

1. Tato smlouva se uzavira na dobu neurcitou a je mozno ukongéit ji bud dohodou smluvnich
stran, nebo vypovédi kteroukoliv ze smluvnich stran bez udani ddvodu, kdy vypovédni
Ihata ¢ini 3 mésice a pocina bézet od prvniho dne kalendarniho mésice nasledujiciho po
mésici, ve kterém byla vypovéd dorucena druhé strané.

2. Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obéma smluvnimi stranami a ucinnosti
prvnim dnem mésice nasledujiciho po realizaci modernizace kamerového systému.

3. Tato smlouva je vyhotovena ve 2 stejnopisech, z nichz kazda smluvni strana obdrzi po
jednom vyhotoveni.

4. Prava a povinnosti smluvnich stran touto smlouvou vyslovné neupravena se fidi
pfislusnymi ustanovenimi zakona &. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjSich
predpisU.

5. Jakékoliv zmény a dopliiky této smlouvy jsou mozné pouze formou pisemnych
Cislovanych dodatk(, podepsanych opravnénymi zastupci smluvnich stran.

6. Smluvni strany timto prohlasuji, Ze smlouva byla sepsana podle jejich skuteéné
a svobodné vlle, smlouvu si fadné precetly, s jejim obsahem souhlasi a prohlasuiji,
Ze smlouva nebyla sepsana vtisni ani za jednostranné nevyhodnych podminek.
Obé smluvni strany potvrzuji autentiCnost této smlouvy svymi podpisy.

7. Tato smlouva byla schvalena na 94. schiizi Rady mésta Ujezd u Brna konané
24.03.2025.

V 2025 V UjezduuBrna ................. 2025

David Digitalné podepsal

David Stielec + _ Digitalné podepsal
Datum: 2025.04.02 Ing Marle Ing. Marie Kozakova

St re I e C 13:17:16 +02'00' Koza' kova' Datum: 2025.04.02

08:55:31 +02'00'

COMIMPEX spol. s r. 0. Mésto Ujezd u Brna
David Stfelec, jednatel spole¢nosti Ing. Marie Kozékova, starostka mésta
jako prodavajici jako kupujici
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